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PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO -
SEDA AYACUCHO S.A.

ANTECEDENTES

El coronavirus que actualmente se convirtio en una pandemia mundial, se detectd por primera vez en la ciudad
china de Wuhan en diciembre de 2019. La enfermedad causada por este virus se ha llamado COVID-19. Que de
pronto los contagios se fueron multiplicando rapidamente en este pais asiatico, por lo que el 30 de enero de 2020,
la Organizacién Mundial de la Salud declar6 que el COVID-19 era una urgencia sanitaria mundial. Dentro de las
dos primeras semanas de marzo el virus ya se habia expandido a muchos paises ocasionando miles de
contagiados y huestes, motivando asi que el 11 de marzo de 2020 la OMS anunci6 oficialmente que el COVID-19

es una pandemia (epidemia mundial).

En el Peru se anuncié el primer caso contagiado con este virus el dia 6 de marzo de 2020 en la ciudad de Lima,
frente a esta situacion, el 15 de marzo se promulga el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM que declara Estado
de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote
del COVID-19, dispongase el aislamiento social obligatorio (cuarentena), estableciendo que durante el Estado de
Emergencia nacional, se garantiza el abastecimiento de alimentos, medicinas, asi como la continuidad de los
servicios de agua, saneamiento, energia eléctrica, gas, combustible, telecomunicaciones, limpieza, entre otros.
En cumplimiento al referido decreto Seda Ayacucho viene garantizando la continuidad de los servicios de agua

potable y saneamiento basico, previendo condiciones adecuadas para sus colaboradores.

A la fecha el brote se ha expandido en todo el territorio nacional, por lo que el Ministerio de Salud ha emitido la
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA 'Y ANEXO estableciendo lineamientos para la vigilancia, prevencion y
control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a covid-19, lo que implica tomar mayores medidas
de proteccion al personal de la entidad. En este sentido se plantea el presente plan de accién y se propone que
las Gerencias trabajen con los Departamentos para vigilar el progreso de la mitigacion de los efectos negativos

que pueda significar las posibilidades de contagio con el Covid-19.
FINALIDAD

La finalidad del PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL
TRABAJO - SEDA AYACUCHO S.A. contribuir a la reduccién de riesgos de contagio del Sars-Cov-2 (COVID-

19) en el ambito laboral y reducir al minimo la exposicion a factores de riesgo.
AMBITO DE APLICACION

El ambito de aplicacién de este “PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO — SEDA AYACUCHO S.A.” es todo el personal de SEDA AYACUCHO S A.

pg. 6



PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y (b SEDA AYACUCHO

CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO

BASE LEGAL
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica

Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral

Decreto Legislativo N° 295, Cédigo Civil

Decreto Legislativo N° 1280, aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento.

Decreto de Urgencia N° 025-2020, Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a reforzar el
Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID- 19 en el territorio nacional.

Decreto de Urgencia N° 025-2020, Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a reforzar el
Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID-19 en el territorio nacional.

Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece diversas medidas excepcionales y temporales para
prevenir la propagacion del Coronavirus COVID-19 en el territorio nacional.

Decreto de Urgencia N° 027-2020, Dictan medidas complementarias destinadas a reforzar el Sistema de
Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID-19 en el territorio nacional y a la reduccidn de su impacto
en la economia peruana.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley de Procedimiento Administrativo General

Decreto Supremo N° 005-2012-TR que aprueba el Reglamento de la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara en emergencia sanitaria a nivel nacional
por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del COVID-19.
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-19.

Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA Y ANEXO, que aprueba el Documento Técnico: "Lineamientos
para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19", que en documento
adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion Ministerial

Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, que aprueba la "Guia para la prevencion ante el coronavirus (COVID
-19) en el dmbito laboral.

Resolucion Ministerial N° 072-2020-TR, que aprueban documento denominado "Guia para la aplicacién del
trabajo remoto".

Resolucion Ministerial N° 135-2020-MINSA que aprueba el documento denominado Especificaciones
Técnicas para la confeccién de mascarillas faciales textiles de uso comunitario.

Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA que aprueba el documento técnico denominado: "Prevencion,

Diagnéstico y Tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Peru."

pg. 7
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19. Resolucion Ministerial N° 039-2020/MINSA, documento técnico denominado “Plan Nacional de Preparacion
y Respuesta frente al riesgo de introduccion del COVID-19”.

20. Resolucién Ministerial N° 084-2020-MINSA, documento técnico denominado “Atencion y manejo clinico de
casos de COVID-19 —Escenario de transmision focalizada”.

21. Resolucién de Directorio N° 014-2016-SEDA AYACUCHO/D, Resolucion que aprueba el Reglamento

de Organizaciones y Funciones del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Ayacucho S.A.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el
caso.

pg. 8
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|. DATOS DE LA ENTIDAD
¢ Razén social : Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Ayacucho S.A.
e RUC : 20143079075
¢ Direccion . Jr. Manco Capac N° 342

Il. DATOS DE LUGAR DE TRABAJO
2.1. SEDE AYACUCHO

e Local central (administrativo)

e Planta de tratamiento de agua potable (Quicapata)

¢ Planta de tratamiento de agua potable (Cabrapata)

e Establecimiento de actividades mantenimiento, catastro técnico y redes (Huatatas)
¢ Planta de tratamiento de aguas servidas (totora)

e Reservorio (Miraflores)

e Reservorio (Libertadores)

(

(

e Reservorio (Llucha Llucha)

e Reservorio (Acuchimay)
(

e Reservorio (San Joaquin)
2.2. SEDE HUANTA

e Local central (administrativo)
¢ Planta de tratamiento de agua potable (Huancayocc)

¢ Planta de tratamiento de aguas servidas (Puca Puca)
ll. DATOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES (N6émina de Profesionales)

3.1. PROFESIONAL MEDICO

e Apellidos y nombres : Dra. Diana Orfa Quispe Lozano
e DNI : 72174019

e Grado de instruccion : Medica Cirujana

e Colegiatura : 069017

3.2. Profesionales en enfermeria

a) Sede Ayacucho

e Apellidos y nombres : Lic. Videt Gerrero Brito

e DNI : 27856393

e Grado de instruccion : Licenciada en enfermeria
e Colegiatura : 84445

pg. 9
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e Apellidos y nombres

e DNI

e Grado de instruccion
b) Sede Huanta

e Apellidos y nombres

e DNI

e Grado de instruccion

e Colegiatura

(. SEDA AYACUCHO

: Karin Quispe Leon
: 43847403

: Técnica en enfermeria

: Jackeline Maruzzela Palomino Avalle
: 43370059

: Licencianda en enfermeria

: 93065

pg. 10
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IV. INTRODUCCION

Este plan de prevencion propuesto para resto del periodo 2020, corresponde a la estrategia para la Vigilancia,
Prevencion y Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion al Covid-19, del Servicio de
Agua Potable y Alcantarillado de Ayacucho S.A, en adelante seda Ayacucho S.A., en cumplimiento a la
RESOLUCION MINISTERIAL N° 239-2020-MINSA Y ANEXO). En este plan se proponen acciones para las
Gerencias y departamentos estratégicos de Seda Ayacucho S.A., teniendo en cuenta las iniciativas, los
contextos, las acciones de prevencidn, y siguiendo los lineamientos establecidos por el MINSA. Al mismo
tiempo, el plan esta alineado a las recomendaciones de medidas de proteccidén basicas contra el nuevo

coronavirus del Organismo Mundial de la Salud.
V. OBJETIVOS
5.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer lineas estratégicas de accion para mitigar riesgos de contagio del Sars-Cov-2 (COVID-19) en
el ambito laboral de SEDA AYACUCHO S.A.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar el uso adecuado y seguro de equipos de proteccion individual, insumos de aseo personal,
desinfectantes e insumo de limpieza institucional o de ambientes

2. Fortalecer las practicas de vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores que realizan
actividades durante la pandemia COVID-19 basado en el control de brotes.

3. Fortalecer la capacidad resolutiva de la entidad para la vigilancia de la salud de los trabajadores
V1. NOMINA DE TRABAJADORES POR RIESGO DE EXPOSICION A COVID-19

6.1. MATRIZ DE RIESGOS POR PUESTO OCUPACIONAL

Nivel Nivel
Situacion de de

Puesto estructural del riesgo  riesgo
puesto segiin  segln
MINSA  SSST

01301016 | Secretaria de Directorio Ocupado Bajo
002 | 01302011 | Gerente General Ocupado Bajo
003 | 01302016 | Secretaria de Gerencia General Ocupado Bajo
004 | 01302017 | Chofer de Gerencia General Ocupado | Medio
005 | 01303013 | Jefe del Organo de Control Institucional (*) Ocupado Bajo
006 | 01303015 | Especialista en Auditoria Ocupado Bajo
007 | 01303016 | Asistente de Auditoria Ocupado Bajo
008 | 01304012 | Jefe de Asesoria Legal Ocupado Bajo
009 | 01304015 | Especialista Legal Ocupado Bajo
011 | 01304022 | Jefe de Desarrollo Institucional Ocupado Bajo
012 | 01304025 | Especialista en Presupuesto y Estadistica Ocupado Bajo
013 | 01304025 | Especialista en Evaluacién de Proyectos Ocupado Bajo
015 | 01304032 | Gerente Técnico Ocupado Bajo
016 | 01304037 | Secretaria de Gerencia Técnica Ocupado Bajo
017 | 01304037 | Chofer de Gerencia Técnica Ocupado | Medio
018 | 01304044 | Jefe del Departamento de Estudios y Proyectos Ocupado Bajo

pg. 11
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019 | 01304045 | Especialista en Estudios y Proyectos Ocupado Bajo
020 | 01304045 | Especialista en Estudios de Preinversion Ocupado Bajo
021 | 01304046 | Asistente Administrativo de Obras Ocupado Bajo
022 | 01304054 | Jefe del Departamento de Supervision y Liquidacion de Obras Ocupado Bajo
024 | 01305012 | Gerente de Administracion y Finanzas Ocupado Bajo
025 | 01305017 | Secretaria de Gerencia de Administracion y Finanzas Ocupado Bajo
026 | 01305017 | Técnico en Archivos Ocupado Bajo
027 | 01305017 | Técnico en Tramite Documentario Ocupado | Medio
028 | 01305024 | Jefe del Departamento de Contabilidad Ocupado Bajo
029 | 01305025 | Especialista Contable Ocupado Bajo
030 | 01305025 | Especialista en Costos Ocupado Bajo
031 | 01305025 | Especialista en Control Patrimonial Ocupado Bajo
032 | 01305034 | Jefe del Departamento de Logistica y Servicios Generales Ocupado | Medio
033 | 01305035 | Especialista en Servicios Generales Ocupado | Medio
034 | 01305035 | Especialista en Contrataciones y Adquisiciones Ocupado Medio
035 | 01305037 | Asistente de Contrataciones y Adquisiones Ocupado Medio
036 | 01305036 | Asistente en Aimacén Ocupado | Medio
037 | 01305044 | Jefe del Departamento de Recursos Humanos Ocupado | Medio
038 | 01305045 | Especialista en Recursos Humanos Ocupado | Medio
039 | 01305045 | Asistente Social Ocupado | Medio
041 | 01305045 | Especialista en Relaciones Industriales Ocupado | Medio
042 | 01305046 | Asistente de Recursos Humanos Ocupado Medio
043 | 01305054 | Jefe del Departamento de Tesoreria Ocupado Bajo
044 | 01305057 | Asistente de Egresos Ocupado Bajo
045 | 01305057 | Asistente de Ingresos Ocupado Bajo
046 | 01305057 | Recaudador Ocupado | Medio
047 | 01305057 | Recaudador Ocupado | Medio
049 | 01305057 | Recaudador Ocupado | Medio
051 | 01305065 | Especialista en Educacion Sanitaria Ocupado Bajo
052 | 01305074 Jefe del erartamento de Sistemas y Tecnologias de Ocupado Bajo
Informacién
054 | 01305076 | Asistente de Informatica Ocupado Bajo
055 | 01306012 | Gerente Operacional Ocupado Bajo
056 | 01306016 | Técnico en mantenimiento de equipos electromecénicos Ocupado | Medio
057 | 01306017 | Secretaria de Gerencia Operacional Ocupado Bajo
058 | 01306017 | Chofer de Gerencia Operacional Ocupado | Medio
059 | 01306024 | Jefe del Departamento de Control de Calidad Ocupado | Medio
060 | 01306026 | Asistente de Control de Calidad de Agua Potable Ocupado | Medio
062 | 01306026 | Muestreador Ocupado | Medio
063 | 01306034 | Jefe del Departamento de Produccion de Agua Potable Ocupado | Medio
065 | 01306036 | Asistente de Produccién de Agua Potable Ocupado Medio
066 | 01306038 | Operador de Planta de Agua Ocupado | Medio
067 | 01306038 | Operador de Planta de Agua Ocupado Medio
068 | 01306038 | Operador de Planta de Agua Ocupado | Medio
069 | 01306038 | Operador de Planta de Agua Ocupado | Medio
070 | 01306038 | Operario en Servicios Generales Ocupado | Medio
071 | 01306038 | Operador de Reservorio (Miraflores) Ocupado Bajo
072 | 01306038 | Operador de Reservorio (Libertadores) Ocupado Bajo
073 | 01306038 | Operador de Reservorio (Llucha Llucha) (Acuchimay) Ocupado Bajo
074 | 01306038 | Operador de Reservorio (Acuchimay) Ocupado Bajo
075 | 01306038 | Operador de Reservorio (Miraflores) Ocupado Bajo
076 | 01306038 | Operador de Reservorio (Libertadores) Ocupado Bajo
077 | 01306038 | Operador de Reservorio (San Joaquin) Ocupado Bajo
078 | 01306038 | Operador de Reservorio (San Joaquin) Ocupado Bajo
079 | 01306039 | Auxiliar de Planta de Agua Ocupado | Medio
080 | 01306039 | Auxiliar de Planta de Agua Ocupado | Medio
081 | 01306039 | Auxiliar de Planta de Agua Ocupado | Medio
082 | 01306039 | Auxiliar de Planta de Agua Ocupado Medio
083 | 01306039 | Tomero Ocupado Medio
084 | 01306039 | Tomero Ocupado | Medio
085 | 01306039 | Tomero Ocupado | Medio
087 | 01306045 | Especialista en Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
088 | 01306048 | Operador de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
089 | 01306048 | Operador de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
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090 | 01306048 | Operador de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
091 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
092 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
093 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
094 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
095 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
096 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
097 | 01306049 | Auxiliar de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
098 | 01306054 | Jefe del Departamento de Mantenimiento Ocupado | Medio
099 | 01306056 | Asistente de Mantenimiento Ocupado | Medio
100 | 01306057 | Chofer de Departamento de Mantenimiento Ocupado | Medio
101 | 01306057 | Chofer de Departamento de Mantenimiento Ocupado | Medio
102 | 01306057 | Chofer de Departamento de Mantenimiento Ocupado | Medio
103 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
104 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
105 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
106 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
107 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
108 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
109 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
110 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
111 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
112 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
113 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
114 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
115 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
116 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
117 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
118 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
119 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
120 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
121 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado | Medio
122 | 01306058 | Operario de Mantenimiento Ocupado Medio
123 | 01306064 | Jefe del Departamento de Catastro Técnico y Redes Ocupado | Medio
124 | 01306066 | Asistente de Catastro Técnico y Redes Ocupado | Medio
126 | 01306067 | Chofer de Departamento de Catastro Técnico y Redes Ocupado | Medio
127 | 01306068 | Operario de Distribucion Ocupado | Medio
128 | 01306068 | Operario de Distribucion Ocupado | Medio
129 | 01306068 | Operario de Distribucion Ocupado | Medio
130 | 01306068 | Operario de Distribucion Ocupado | Medio
131 | 01306072 | Gerente Comercial Ocupado Bajo
132 | 01306025 | Especialista de Valores M&ximos Admisibles - VMA Ocupado | Medio
134 | 01306077 | Secretaria de Gerencia Comercial Ocupado Bajo
135 | 01306077 | Chofer de Gerencia Comercial Ocupado | Medio
136 | 01306084 | Jefe del Departamento de Catastro de Clientes Ocupado Bajo
137 | 01306086 | Asistente de Catastro de Clientes Ocupado Bajo
138 | 01306086 | Técnico en AUTOCAD Ocupado Bajo
139 | 01306087 | Inspector de Catastro Ocupado | Medio
140 | 01306094 | Jefe de Departamento de Cobranzas Ocupado | Medio
141 | 01306096 | Asistente de Cobranzas Ocupado | Medio
143 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado Medio
144 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
145 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
146 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
147 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
148 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
149 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
150 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
151 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
152 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
153 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
154 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
155 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
156 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
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157 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
158 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
159 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
160 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
161 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
162 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
163 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
164 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
165 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
166 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
167 | 01306098 | Operario Comercial Ocupado | Medio
168 | 01306104 | Jefe del Departamento de Medicion y Facturacion Ocupado Bajo

170 | 01306106 | Asistente de Medicién Ocupado | Medio
171 | 01306117 | Inspector en medidores Ocupado | Medio
172 | 01306107 | Técnico en medidores Ocupado Medio
173 | 01306114 | Jefe del Departamento de Comercializacion y Atencion al Cliente | Ocupado Bajo

174 | 01306115 | Especialista en Ventas Ocupado | Medio
175 | 01306117 | Asistente de Atencién al Cliente Ocupado | Medio
176 | 01306117 | Inspector de ventas Ocupado | Medio
177 | 01306123 | Gerente Huanta Ocupado Bajo

178 | 01306126 | Asistente de Finanzas y Logistica Ocupado | Medio
180 | 01306127 | Chofer de Gerencia Huanta Ocupado | Medio
181 | 01306134 | Jefe del Departamento Operacional Ocupado | Medio
184 | 01306136 | Asistente de Planta de Agua Potable Ocupado | Medio
185 | 01306138 | Operador de Planta Ocupado | Medio
186 | 01306138 | Operador de Planta Ocupado | Medio
187 | 01306138 | Operador de Redes Ocupado | Medio
188 | 01306138 | Operador de Redes Ocupado | Medio
191 | 01306138 | Operador de Planta de Aguas Servidas Ocupado | Medio
195 | 01306138 | Operador de Planta PTAR Huancayocc Ocupado | Medio
198 | 01306139 | Auxiliar de Planta Ocupado | Medio
199 | 01306139 | Auxiliar de Planta Ocupado Medio
200 | 01306139 | Guardian Ocupado | Medio
203 | 01306144 | Jefe del Departamento Comercial Ocupado | Medio
204 | 01306146 | Asistente Comercial Ocupado | Medio
205 | 01306147 | Recaudador Ocupado | Medio
206 | 01306147 | Asistente de Reclamos y Atencion al Cliente Ocupado | Medio
207 | 01306148 | Operario Comercial Ocupado | Medio
208 | 01306148 | Operario Comercial Ocupado | Medio
210 | 01306148 | Operario Comercial Ocupado | Medio

6.2. RESUMEN DE MATRIZ DE RIESGOS DE EXPOSICION

Nivel de riesgo seguin Disposiciones del MINSA

Nivel de riesgo Cantidad Porcentaje
Bajo 49 27%
Medio 134 73%
Alto 0 0%
Muy alto 0 0%
Total 183 100%

6.3. LISTA DE TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19

Apellidos y nombres del  Estable ~ Motivode |
trabajador S . cimiento i Edad Vulnerabilidad

01 | 28213128 | ACASIO RODRIGUEZ MAURQ | ecnico en mantenimiento de AYA EE-AYA g1 | Mayorde 60
equipos electromecanicos afios de edad.

02 | 28206659 | AQUINO JANAMPAALCIDES | Chofer de Departamento de AYA | EE-AYA 5 | EETCRIED
Mantenimiento anos de edad.

CARRASCO RAYMUNDEZ Auxiliar de Planta de Aguas Mayor de 60
03 | 28247746 | yiauRo Senvidas AYA | OE-AYA 65 | afios de edad.
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04 | 28203242 | CCORAHUAQUISPELEON | Operario Comercial AYA | OE-AYA s | VL daED
anos de edad.
CHUCHON NACCHA . . Mayor de 60
05 | 28217987 | oo Asistente Social AYA | EE-AYA 66 | havorde®
06 | 28202041 | CONGARODRIGUEZVICTOR | Chofer de Departamento de AYA | EE-AYA o5 | MEvECRED
Mantenimiento anos de edad.
GARCIA BARRIENTOS . — Mayor de 60
07 28203245 NARCISO Operario de Mantenimiento AYA OE-AYA 68 afios de edad.
08 | 28202105 | GOCE HUAMAN HILARIO Operario de Mantenimiento AYA | OE-AYA 65 g"n?’s"ggeegg ;
GUILLEN VARGAS LOURDES o Mayor de 60
09 06738227 SOCORRO Secretaria de Directorio AYA EE-AYA 60 afios de edad.
HINOSTROZA MOLERO Jefe del Departamento de Mayor de 60
L LegEE JULIO MARCIAL Produccién de Agua Potable B B & afios de edad.
11 | 28225207 | HUAMANIVILCABELTRAN | Operario Comercial AYA | OE-AYA go | Mayor de 60
anos de edad.
HUAPAYA RAYGADA LUIS : , Mayor de 60
12 28200349 ARMANDO Asistente en Almacén AY7A EE-AYA 64 afios de edad.
13 | 28291969 | RODRIGUEZ QUISPE, EDWIN | J6fé de Dpto. de Catastro AYA EE-AYA gy | FERIEIE
Técnico y Redes cronico.
HUAYTALLA TINEO Auxiliar de Planta de Aguas Mayor de 60
14| 09075181 | ) EJANDRO Senvidas AYA | OEAYA 61 | ahos de edad.
15 | 28202012 | LAURA CONGA MOISES Operario Comercial AYA | EE-AYA gy | WEVEIEEED
afios de edad.
16 | 28265360 | LLIULLA SALCEDOIGNACIQ | Auxiliar de Planta de Aguas AYA OE-AYA 64 | Mayor de 60
Servidas afios de edad.
17 | 2820202 | LUYOBARBOZAAURELIO | Operario Comercial AYA | EE-AYA oy | MESRICRIED
afios de edad.
18 | 28203091 | MENDOZADIAZ PRIMITIVO | Chofer de Gerencia AYA EE-AYA g5 | Mayorde 60
Operacional afios de edad.
19 | 28203207 | MENDOZAVILCHEZJUANDE |y itonte de Egresos AYA | EE-AYA 5 | WEErEAED
DIOS afios de edad.
ORE AYALA AMERICO Chofer de Departamento de Mayor de 60
20 tezlr RODOLFO Mantenimiento B EC-AYA 60 afios de edad.
PAREJAS VDA. DE Mayor de 60
21 | 28202077 | RS IR Recaudador AYA | EE-AYA 64 | Mavorde®0
PENA LICAS ADRIAN Técnico en Tramite Mayor de 60
22 AR AUGUSTO Documentario AN EEZAYA 68 afios de edad.
23 | 28291966 | QUISPE LLAMOCCA JULIAN | Operario de Mantenimiento AYA OE-AYA 60 gﬂnﬁ's"gg‘zgg p
24 | 28033021 | QUISPEMITACCTEODORO | (yoraior de Planta de Agua AYA | OE-AYA gy | VEEIEAED
FELIX afios de edad.
ROJAS MENDOZA Operador de Reservorio Padece mal
%5 | 28203215 |\ EJANDRO (Acuchimay) AYA EE-AYA 611 erénico
26 | 28294478 | ROMERO CARDENAS FELIX | Operario Comercial AYA | OE-AYA 5y | VEEIEAED
afios de edad.
27 | 28211746 | ALANYACURIPEDRO Operario de Distribucién AYA | OE-AYA 5g | Padece mal
JULIAN crénico
28 | 28307406 | MENDIETA NUREZ LEON e L 52 | Padece mal
Llucha) (Acuchimay) cronico
Jefe del Departamento de Padece mal
29 | 28224512 | BAEZ RAMIREZ MAGNO inccion s Eacturadin AYA | EE-AYA 57 | Padece
30 | 28201933 | VASQUEZ AYALA, NESTOR | Jefe de Dpto. de RRHH. AYA EE-AYA 58 Erf)‘:ﬁccg mal
31 | 28569449 | ANDIA QUISPE ROMULO (ORI BTG i 1A HTA |  OE-HAY 5 | VEErdaED
Huancayocc afios de edad.
32 | 28561461 | CHAVEZ QUISPE MAURICIO | Auxiliar de Planta HTA | OE-HAY go | Mayorde 60
anos de edad.
PECEROS OSORIO . . Mayor de 60
33 28561408 CONSTANTINO Asistente Comercial HTA EE-HTA 64 afios de edad.
Mayor de 60
34 | 28569489 | RUIZ HUAMAN JUANA Recaudador HTA | EEHTA 67 | Mavorde®
35 | 28571481 | SIMBRON SOTO CLEMENTE | Operador de Planta HTA OE-HAY g2 | Mayorde 60
anos de edad.
36 | 28567185 | TAIPE RIVAS CARLOS REIRIEIE 6 TR HTA EE-HTA gy | WEEIEAED
Logistica afios de edad.
37 | 28568796 | VARGAS PARIONADELFIN | Operador de Redes HTA | OE-HAY g5 | Mayor de 60

afios de edad.
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VI.PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-19
7.1. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS CENTROS DE TRABAJO

Se debe incrementar la frecuencia de limpieza y desinfeccion de las instalaciones, oficinas, servicios
higiénicos, vestuarios, salas de reuniones y todas aquellas en las que los trabajadores hayan concurrido
inclusive portando todos los medios de proteccion, como minimo una vez al dia. Tras el cambio de
usuario, la limpieza se realizara también de las herramientas de trabajo manuales, medios utilizados en

obra, materiales, andamios que sean de uso compartido.

Desinfeccion: Proceso fisico o quimico que extermina o destruye los microorganismos patégenos y no
patdgenos, pero rara vez elimina esporas. En contraposicién al significado de esterilizacion, desinfeccién
no es algo absoluto, lo que busca es disminuir la patogenicidad de los microorganismos para evitar que

puedan causar dafio alguno.

Desinfectante: Agente o0 sustancia quimica utilizada para inactivar practicamente todos los
microorganismos patdégenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana

(ej.: esporas). Su aplicacion solamente esta indicada sobre objetos inanimados.
Bactericida: Producto o procedimiento con la propiedad de eliminar bacterias en condiciones definidas.

Limpieza: Es la remocién de la materia organica e inorganica visible presente en las superficies de los
instrumentos o equipos para la salud. Es generalmente realizada con agua y detergente y debe ser

iniciada inmediatamente después de la utilizacion de estos instrumentos 0 equipos.

Fumigacion: implica realizar la desinfeccion con humo, gases o vapores, la purificacion de una sitio 0
zona, con algun agente quimico, usandose especialmente como método para lograr el control de plagas
y bacterias en lugares cerrados, para que se concentre la accion, y tiene la ventaja de penetrar en

orificios, grietas y ranuras.
7.1.1. INSUMOS

Los insumos de limpieza se utilizaran dependiendo de la naturaleza y resistencia de la suciedad
en las distintas superficies, con el objetivo garantizar la higiene en las oficinas, pasadizos,
auditorios, almacenes, archivos, vehiculos, muebles, enseres, herramientas, equipos de cémputo,
entre otros con las que los trabajadores tengan contacto, pese a que el contacto haya sido con

las medidas de proteccion como los guantes quirtrgicos.
Para la limpieza de superficies se podran utilizar lo siguiente:

Desinfectantes. son productos de limpieza cuya funcién principal es la de eliminar las bacterias,

virus 0 microorganismos que pueden encontrarse en cualquier lugar.
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74.2.

Detergentes y los limpiadores. tienen la finalidad de limpiar la superficie con la intencién de no

ser corrosivo para el material que estamos tratando.

Productos de limpieza clorinados. ayudan a protegerse de los brotes de gripes estacionales y
de aquellas enfermedades que se pueden encontrar en lugares concurridos como bancos,
restaurantes, oficinas, entre otros. La limpieza con productos en base de cloro sera utilizada para

mantener los ambientes y materiales libre de gérmenes.

Disolventes. son un tipo de producto de limpieza comUn para las superficies duras. Por lo que

debera ser utilizado en espacios donde se tenga superficies con resistentes a la limpieza.
FRECUENCIA DE REALIZACION

El responsable de servicios generales debera garantizar los servicios de limpieza con frecuencia,

en tanto dura el horario de trabajo.

La limpieza y desinfeccion de espacios compartidos y de uso comun, equipos, paredes, puertas
y ventanas y por ultimo se realizara la limpieza y desinfeccion del piso una vez concluida el horario

de trabajo y para que los espacios estén totalmente limpios para el inicio de dia siguiente.

Frecuencia de limpieza y desinfeccion con desinfectantes, detergente y limpiadores.

Areas criticas Minimamente tres veces al dia
Areas no criticas Minimamente 2 veces al dia
Areas Semi criticas Minimamente 1 ves al dia

Frecuencia de desinfeccion por fumigacion

Areas criticas Minimamente 4 veces al mes
Areas no criticas Minimamente 2 veces al mes
Areas Semi criticas Minimamente 1 ves al mes

Metodologia y procedimientos

Técnica de Arrastre: Consiste siempre en limpiar de arriba hacia abajo en superficies verticales,
de derecha a izquierda o viceversa evitando repetir el paso del pafio varias veces por el mismo
sitio. Dicha técnica es usada limpieza de polvo. Es importante hacer énfasis en los desconchados
(parte en que una superficie pierde su revestimiento) y grietas en los cuales puede quedar la

suciedad acumulada (Ver imagen)
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Técnica de rejilla: Técnica que consiste en primero hacer unos desplazamientos en sentido
vertical o directo al cuerpo ejerciendo friccion a la superficie u objeto, y segundo pasé unos

desplazamientos hacia la derecha ejerciendo friccion a la superficie u objeto. (Ver imagen).

I[E:

Clasificacion de areas

Clasificacion de las
areas

Definicion

Area expuesta

Areas criticas

Son aquellos espacios donde los clientes o
personas cuyo estado de salud o contagio
no esta descartado tengan acceso.

Ventanillas de cobranzas

Ventanillas de atencion al cliente

Departamento de logistica

Pasadizos

Servicios higiénicos

Almacén

Auditorio

Areas no criticas

Son aquellos espacios donde cuyo acceso
por lo general es del personan de la entidad
y minimo de usuarios

Oficinas

Archivos

Vestuarios de trabajadores

Laboratorios

Plantas de tratamiento

Areas Semi criticas

Son espacios cuyo acceso esta limitado a
menos de 5 trabajadores y comunmente
concurrido por los mismos

Reservorios

Espacios de uso restringido

Verificacion del cumplimiento de la limpieza y desinfeccion

Esta actividad estara a cargo del Especialista en Servicios Generales y Especialista en Seguridad

Industrial, quienes deberan verificar las condiciones de limpieza y desinfeccion adecuadas, asi

como el estado de limpieza antes del inicio de las labores diarias.
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7.2. IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PREVIO AL INGRESO AL CENTRO DE
TRABAJO

7.21.

7.2.2.

7.2.3.

7.24.

CONTROL DE TEMPERATURA

El agente de seguridad, personal de salud contratado o personal encargado deberé realizar el
control/supervisidn de la toma de temperatura a cada uno de los trabajadores antes de su ingreso

a laborar.
INGRESO A LAS INSTALACIONES

o Explicar el protocolo al inicio de la jornada laboral.

o Elingreso a las instalaciones deberéa ser ordenado, en fila y con una separacién de 2 metros
entre trabajadores.

o El agente de seguridad, personal de salud contratado o personal encargado tomaran la
temperatura a todas las personas que ingresen (colaboradores, contratistas y visitantes), si
hay una persona que tenga mas de 37.3°C, no se les permitira el ingreso a las instalaciones.

o El agente de seguridad, personal de salud contratado o personal encargado se pondré en
contacto con el responsable de Seguridad industrial y/o Asistenta Social con la finalidad de
entregar los datos y contacto de la persona que ha sobrepasado el limite de temperatura
permitido, para que el médico ocupacional pueda brindarle la atencidn correspondiente y se
realice seguimiento.

o Promover el lavado de manos al ingreso y previo al inicio de actividades (afiches, correos,
recomendaciones verbales, etc.)

o En las charlas diarias mantener por lo menos un metro de distancia en los diferentes grupos
de trabajo. En cada charla se debera tratar por lo menos consideraciones generales del Covid-
19.

¢ Al saludar con los comparieros evitar el contacto (manos, besos, abrazos)

¢ Todo trabajador que haya tenido contacto con un caso confirmado o sospechoso en su

domicilio, debera comunicar antes de acudir al centro de trabajo.

PERSONAL ENCARGADO

La entidad contratard profesionales en medicina humana y enfermeria para la vigilancia,
prevencion y control de COVID-19 en el trabajo, asi como las evaluaciones médico ocupacionales
que deberan ser realizadas cumpliendo las medidas estrictas de bioseguridad y los lineamientos

establecidos por las normas vigentes.
METODOLOGIA

La metodologia a seguir para la identificaciéon de sintomatologia covid-19 previo al ingreso al

centro de trabajo es como se aprecia en la siguiente figura:
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sintomatologia (anexo )

!

Control de temperatura
corporalalingreso

CASOS sospechososy
probables
Prueba

confirmatoriade
covid.19

‘ Llenadode lafichade ’

+

h 4

Caso descartado(no esuncaso
de covid-19)

‘ Caso confirmado

Y

Seguimiento dela
situacién del trabajador

centro laboral identificados

Contactosdirectos enel j

Prueba
confirmatoriade
covid.19

Y

Aislamiento de 14 dia

7.2.5. REGISTRO

El registro de incidencias a causa del Covid-19 serdn permanentemente actualizados a
responsabilidad de la Asistenta Social quien recibira dicha informacién del personal de salud

contratado por la entidad para estos fines.
7.3. LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO
7.3.1. PRODUCTOS DE HIGIENE

La entidad asegura la cantidad y ubicacién de puntos de lavado de manos (lavadero, cafio con
conexion a agua potable, jabdn liquido o jabdn desinfectante y papel toalla) o alcohol gel, para el
uso libre de lavado y desinfeccion de los trabajadores. EI monitoreo y dotacion de los productos
estara a cargo del Departamento de Recursos Humanos a través del Especialista en Seguridad
industrial para los trabajadores y del Departamento de Logistica y Servicios Generales a través
del Especialista en Servicios Generales para los ambientes de uso compartido como los servicios

higiénicos, salas de reuniones, entre otros.
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7.3.2. PROCESO DE HIGIENE DE MANOS

EVERIES

manos %

cONaguay jabon

Técnicas para realizar la higiene de manos

Es importante que la higiene de manos se lleve a cabo correctamente para evitar la propagacion

del Covid'19. En consecuencia, todo el personal cualquier otra persona que participe directa o

indirectamente con el personal o en las instalaciones de la entidad, debe mantener la higiene de

sus manos y saber como hacerlo correctamente en el momento adecuado.

Existen diferentes técnicas para realizar la higiene de manos, técnicas que se realizan con agua

y jabon o jabon antimicrobiano liquido o en espuma; asi como, técnicas que se realizan con

preparados de base alcoholica. A continuacién, se expone cada una de ellas.

Técnica de higiene de manos con agua y jabén antiséptico liquido o en espuma

Duracion total del procedimiento: 20 a 60 segundos.

1.

10.
1.

Mojese las manos con agua, apliquese suficiente cantidad de jabdn antiséptico, liquido
0 en espuma en cantidad suficiente para cubrir toda la superficie de las manos.

Frétese las palmas de las manos entre si.

Frétese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda entrelazando
los dedos y viceversa.

Frotese las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados.

Frotese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,
agarrandose los dedos.

Frétese con un movimiento de rotacion el pulgar izquierdo atrapandolo con la mano
derecha y viceversa.

Frétese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano izquierda,
haciendo un movimiento de rotacidn y viceversa.

Enjuédguese las manos con agua.

Séquese las manos cuidadosamente con papel toalla.

Utilice un papel toalla para cerrar el grifo y deséchelo.

Ahora sus manos son seguras.
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Técnica de higiene de manos con agua
¢ Cémo lavarse las manos?

jabon antiseptico liquido o en espuma

(, SEDAAYACUCHO (

iLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucién alcohdlica
m Duracion de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Frotese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y vi sa;

Frotese las palmas de las manos
entre si, con los dedos

8 2
G

Frétese con un movimiento de
ion el pulgar izquierdo,

atrapandolo con la paima de

mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;

Fuente: OMS

)@%

Frotese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la palma de la
mano lzquierda, haciendo un

! on y vi sa,

=

Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;

(’x.

Higiene de manos con desinfectante de base alcohélica

Frétese las palmas de las manos
entre si;

5
)

Frotese el dorso de los dedos de
una mano con la paima de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

3

A

Sus manos son seguras.

Los desinfectantes de base alcohdlica eliminan la flora transitoria, y parte de la flora residente,

consiguiendo ademas cierta actividad antimicrobiana residual.

Duracién total del procedimiento: 20 a 30 segundos

1.

Deposite en la palma de la mano una dosis suficiente para cubrir todas las superficies a

lavar.

Frotese las palmas de las manos entre si.

Frétese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda entrelazando

los dedos y viceversa.

Frétese las palmas de las manos entre si con los dedos entrelazados.

Frétese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,

agarrandose los dedos.
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6.  Frétese con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo atrapandolo con la palma de
la mano derecha y viceversa.

7. Frotese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano izquierda
haciendo un movimiento de rotacion y viceversa.

8.  Una vez secas, sus manos son seguras.

Higiene de manos con desinfectante de base alcohdlica
Lavese las manos cuando estén visiblemente sucias

Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

\" d

Frotese la palma de la mano derecha Frétese las paimas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra ¢l dorso de la mano zquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;

Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, Sus manos son
mano derecha contra la paima de la seguras.
mano izquierda, haciendo un

de y

Fuente: OMS

7.4. SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE TRABAJO

« e

ACCIONES
# * &%

PREVENTIVAS
FRENTE AL
CORONAVIRUS

Las campanas de sensibilizacién inciden en la importancia de la cooperacion trabajadores para aplicar

dichas medidas preventivas, tales como evitar grandes aglomeraciones de gente, mantener una distancia
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prudencial de seguridad entre personas, evitar el contacto fisico, limpiarse las manos con frecuencia con
agua y jabon, procurar no tocarse la cara con las manos y cubrirse la boca al toser o estornudar con el

antebrazo o con pafiuelos desechables.
7.4.1. MATERIAL Y MEDIOS DE COMUNICACION A UTILIZAR

Los principales medios audiovisuales a ser utilizados en las campafas de sensibilizacién e

informacion de las medidas preventivas y otras acciones referentes al Covid-19 podran ser:

e Folletos

e Presentaciones
e Posters

o Carteles

¢ Gigantografias
e Videos

e Fotografias

e Otros
7.4.2. RESPONSABLES DE SU ELABORACION Y DIFUSION

La responsabilidad para la elaboracién y difusién de los distintos mecanismos preventivos y del
contagio en el centro de trabajo estara a cargo de la Departamento de Imagen y Educacién
Sanitaria en coordinacién con el Especialista en Seguridad Industrial y el equipo médico
contratado, quienes deberan elaborar y difundir por los distintos medios de comunicacion
institucional como: WhatsApp institucional, Correos institucionales, periddicos murales, entre

otros.

La sensibilizacion y difusion debera tener como alcance a todos los trabajadores de la sede
principal y de la sucursal. De ser posible se utilizardn medios como audio y videos en los espacios
concurridos para prevenir riesgos de contagio a los trabajadores quienes atiendes a los usuarios

(cliente).

La Asistenta Social en coordinacion con el personal médico contratado facilitard medios para

responder las inquietudes de los trabajadores respecto al covid-19
7.5. MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS
7.5.1. AREAS PARA DESINFECCION DE ZAPATOS

o Alingreso de los establecimientos de uso comun, se garantiza bandejas con insumos para la

desinfeccion de los zapatos.

pg. 24



CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO

PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y (@ SEDA AYACUCHO
- - -]

7.5.2.

7.5.3.

7.54.

o La desinfeccién de zapatos al momento del ingreso al centro de trabajo y espacios comunes

es obligatoria.
DISTRIBUCION DE AREAS DE TRABAJO

¢ Se recomienda distribuir el trabajo en diferentes frentes evitando la acumulacién del personal.

e La proteccion de trabajadores en puestos de atencion al cliente, mediante el
acondicionamiento de ambientes mediante barreras fisicas, por ejemplo, cintas, vidrios, etc.

o Enlos diferentes frentes de trabajo mantener la distancia social obligatoria de 2 metros.

¢ Mantener en todo momento los EPP solicitados por funcion y de acuerdo a los protocolos.

o Prohibido compartir vasos, utensilios en refrigerios o al beber agua.

o Limpieza de herramientas comunes antes de utilizar y al finalizar el trabajo.
Mesa de partes y tramites digitales

o Seda Ayacucho recibira requerimientos de usuarios y/o entidades externas a través de la mesa
de partes virtual, creada a través del buzon de correo electrénico

mesadepartes@sedaayacucho.pe.

o Los tramites internes se realizaran a través de los correos electrénicos institucionales y/o de
aplicativos que desarrolle el Departamento de Sistemas y Tecnologias de Informacién.

e Todos los tramites seran de manera digital, y solo en los casos en los que se imposibilite el
tramite por este medio se realizara en forma fisica con las medidas preventivas que
corresponda.

e En caso de tramites con documentos fisicos, estos deberan ser plastificados para la
desinfeccion que corresponde y no dafiar el documento.

o El Departamento de Sistemas Tecnologia e Informacién garantiza el soporte necesario ante
cualquier dificultad o falla de sistemas. Asi mismo desarrollara e implementara sistemas de

informacién de tramites en linea en toda la entidad de forma permanente
DISPOSICION DE AREAS DE ALMUERZO

e En los casos donde el trabajador almuerza en el centro de trabajo por alguna situacién
entrevista o de emergencia, antes de acudir al almuerzo todos deben lavarse las manos

e Mantener como minimo 2 metros de distancia entre cada colaborador en el almuerzo, si no
tiene capacidad el espacio habilitado para comedor, hacerlo por grupos.

o Los utensilios y platos seran desechables.

o Se reforzara la inspeccion a los proveedores de alimentos.

o Ocupar el 40% del aforo establecido.
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7.5.5. REFRIGERIO

o Durante los horarios establecidos se debera evitar en lo posible los refrigerios para evitar

posibilidades de contagio por la manipulacién de mascarillas personales.

o Paralos casos del personal de campo o de oficina que por situaciones de emergencia o fuerza

mayor deben realizar trabajos continuados mayores a 6 horas, si sera posibles los refrigerios

bajo el mismo procedimiento del punto 7.5.1.

7.5.6. DISTANCIAMIENTO SOCIAL

7.5.7.

El personal esta en la obligacién de mantener la distancia social de 2 metros en todo momento,
sea en las oficinas o trabajos operacionales de campo. En los casos donde se imposibilite
mantener la distancia es obligatorio el uso de los protectores faciales.

En los ingresos y salidas del centro de trabajo se debe mantener la distancia evitando en todo

momento las aglomeraciones

REUNIONES, COORDINACIONES DE TRABAJO Y CAPACITACIONES

Las reuniones con los de trabajo se realizaran por plataformas virtuales como: Zoom, Gmail,
Skype, entre otros.

Toda coordinacion entre el personal sera mediante comunicaciones telefonicas o utilizando
los medios del punto anterior en caso se utilicen herramientas didacticas para dichas
coordinaciones.

Las reuniones con externos se desarrollaran via Zoom o por teléfono. Las visitas presenciales
se realizaran cuando sean estrictamente necesarias y con la validacién del equipo de
Seguridad corporativa

Las reuniones operacionales diarias se realizardn manteniendo la distancia social de 2 metros
y de preferencia a espacios abiertos, en dichas reuniones es obligatoria la difusion de los
mecanismos de prevencion a cargo de los jefes inmediatos con informacion proporcionada los
la especialista en Seguridad Industrial y personal de salud contratado.

Las capacitaciones que pudieran programarse, se deben realizar utilizando plataformas
virtuales como: Zoom, Gmail, Skype, entre otros.

De ser necesarias reuniones de trabajo presencial, se debera respetar el distanciamiento
respectivo y uso obligatorio de mascarillas; este tipo de reuniones se programaran de manera

excepcional.

7.5.8. DESECHOS DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL USADOS

o Se establecera puntos estratégicos para el acopio de Equipos de Proteccion personal usados,

(EPP) usados, material descartable posiblemente contaminado (guantes, mascarillas u otros),

para el manejo adecuado como material contaminado.
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¢ Enningun caso estos materiales podran ser descartados en los tachos de basura o papeleras

de las oficinas y servicios higiénicos.

7.6. MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL
7.6.1. DISPONIBILIDAD DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

o Ladotacion el los EPP sera garantizada por la entidad a través del Departamento de Recursos
Humanos.

e El personal de seguridad ocupacional difundira el uso correcto y obligatorio de los EPP.

7.6.2. USO PERMANENTE DE MASCARILLAS

o La entidad garantiza la dotacion de las mascarillas segun el nivel de riesgo de exposicidn de
los trabajadores, estas mascarillas deberan ser minimamente las establecidas por el MINSA
(mascarillas quirdrgicas de 3 capas).

o Recordar que hay personas asintomaticas; ademas, de eso, el virus no solo se va a transmitir
por el contacto con las gotas de saliva sino a través de tocar superficies como metal, madera
y la contaminacion es alta; por lo tanto, la recomendacién es utilizar la mascarilla de manera
permanente y evitar tocarse la boca y los ojos pese a estar utilizado gantes quirdrgicos.

o En caso de ver a un compafiero de trabajo sin las mascarillas, hay la obligacion de recordarle

dicha medida de proteccion.

¢Como usary quitarse

una mascarilla?

(1) 90 OO O'O

Antes de ponerte Ciibrete labocay la Evita tocar la Quitate la mascarilla
una mascarilla, o= mascarilla mientras por detras, sin tocar la
lavate las manos mascarilla y la usas. parte delantera, y
con aguay jabon asegarate que no Silo haces, lavate las deséchala de inmediato
o usa una solucion haya espacios entre manos con aguay €n un recipiente
de alcohol. tu cara y la mascara. jabdn o usa una cerrado. Lavate las
solucitn de alcohol. manos con agua y jabon.

7.7. VIGILANCIA PERMANENTE DE COMORBILIDADES RELACIONADAS AL TRABAJO EN EL
CONTEXTO COVID-19

El equipo de salud contratado por la entidad realizara la vigilancia de salud de los trabajadores en forma

permanente durante el tiempo que estime el Ministerio de Salud.
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7.7.1. ACTIVIDADES DE VIGILANCIA DE LOS TRABAJADORES

1.7.2.

1.7.3.

e Se controlara la temperatura corporal de cada trabajador, al momento de ingresar al centro de
trabajo y al finalizar la jornada laboral.

o El especialista en Seguridad Industrial coordina permanentemente con el profesional de la
salud del Servicio de seguridad y salud en el trabajo, para la realizacién de la toma y registro
de la temperatura de cada trabajador.

e En caso el personal de salud contratado realice trabajos en otros locales de la entidad, de
forma supletoria se designaré a los jefes inmediatos con anticipacion suficiente.

¢ Se indicara la evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo trabajador que presente
temperatura mayor a 38.0 °C

o Para los casos considerados de mayor riesgo de exposicion (ventanillas y atencion al cliente)
la medicion de la temperatura se realiza al inicio, a la mitad y al final de la jornada con la mayor
frecuencia posible.

o Todo trabajador con fiebre y evidencia de signos o sintomatologia COVID-19, que sea

identificado por el profesional de salud, se considera como caso sospechoso.
PROCEDIMIENTOS PARA LOS CASOS SOSPECHOSOS

o Aplicacion de la Ficha epidemiolégica COVID-19 establecida por MINSA.

o Aplicacion de Pruebas seroldgica o molecular COVID-19, segun las normas del Ministerio de
Salud, al caso sospechoso.

o |dentificacion de contactos en centro de trabajo, que cumplan criterios establecidos en
normativa MINSA.

o Toma de Pruebas serolégica o molecular COVID-19 a los contactos del centro de trabajo a
cargo del empleador.

¢ |dentificacion de contactos en su domicilio.

e Comunicar a la autoridad de salud de su jurisdiccion para el seguimiento de casos

correspondiente.
MEDIDAS ANTE EL RIESGO DE TIPO ERGONOMICO

o La vigilancia a la exposicién a otros factores de riesgo , de tipo ergonémicos (jornadas de
trabajo, posturas prolongadas, movimientos repetitivos y otros), psicosocial (condiciones de
empleo, carga mental, carga de trabajo , doble presencia y otros), u otros, que se generen
como consecuencia de trabajar en el contexto de la Pandemia COVID-19; de ser necesario se
establecen las medidas preventivas y correctivas que correspondan, segun lo determine el

Servicio de Seguridad y salud en el trabajo
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1.7.4.

1.1.5.

o El personal de Seguridad Industrial debera disefiar medidas preventivas siguiendo protocolos

se seguridad y salud en el trabajo.
MEDIDAS DE SALUD MENTAL

o Aplicar y hacer cumplir las politicas y practicas de seguridad y proteccién de la salud, que
permitan detectar el estrés, las enfermedades y el consumo nocivo de sustancias psicoactivas.

o Informar a los trabajadores de que pueden pedir ayuda y tenemos personal para poder
ayudarlos.

o De identificarse areas donde el clima laboral no es favorable, se debe evaluar y ver las formas
de conservar un adecuado clima laboral.

o De estimar conveniente las avaluaciones psicoldgicas, previa evolucion, el personal de
Seguridad industrial en coordinacién con la Asistenta Social debera preparar un plan para
dicho fin.

ACCIONES EN CASO DE PRESENTARSE UN BROTE EN EL CENTRO DE TRABAJO

o El trabajador, compafiero de trabajo o jefe inmediato deberd comunicar de inmediato a la
asistenta social, quien coordinara las acciones necesarias para su intervencion con el centro
de salud respectivo.

o Los/las trabajadores/ras diagnosticados/as con el coronavirus, dejaran de asistir al centro de
trabajo, operando la suspension imperfecta de labores prevista en la ley.

o Se seguiran procedimientos establecidos en el punto 7.2.4.

o Para casos en los que algun trabajador haya contraido la enfermedad ejerciendo sus funciones
0 haya tenido contacto directo o indirecto con algin caso confirmado (Covid-19 positivo) dentro
del trabajo, la entidad dispondra de los medios necesarios y se hara carago del aislamiento
social del trabajador en un lugar distinto a su hogar con fines de prevencion y proteccion para
evitar cualquier propagacion bajo permanente monitoreo del personal médico.

o Para aquellos trabajadores que decidan cumplir con el aislamiento en su domicilio, es
obligatorio presentar una declaracion jurada donde se indique que existen las condiciones
minimas necesarias para cumplir con el aislamiento.

e Las pruebas de descarte se realizarédn en el lugar donde el trabajador cumple con el
aislamiento obligatorio.

¢ En casos donde el trabajador haya tenido contacto directo o indirecto con un caso confirmado
(Covid-19 positivo) y sea considerado dentro del grupo sospechoso debera comunicar de
inmediato, con la reserva del caso, a su entorno familiar de convivencia; con fines de

prevencion y de evitar la propagacion en el entorno familiar o con terceros.
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VIIL.

PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION AL TRABAJO

8.1. PROCESO PARA EL REGRESO AL TRABAJO

Se establece el proceso de regreso al trabajo, orientado a los trabajadores que estuvieron en cuarentena
y no presentaron, ni presentan, sintomatologia COVID-19, ni fueron caso sospechoso o positivo de
COVID- 19; y que pertenecen a un centro de trabajo que no ha continuado funciones, debido a medidas

de restriccion emitidas por el Gobierno en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19.

Aplicacion a cada trabajador, de manera previa al regreso o reincorporacion, la Ficha de
sintomatologia COVID-19 (Anexo 1), de caracter declarativo; la cual debe ser respondida en su
totalidad.

Aplicar los procedimientos establecidos en la identificacion de sintomatologia Covid-19 previo al
ingreso al centro de trabajo (1.2)

Realizar el examen médico ocupacional de los trabajadores

Aplicacién de pruebas seroldgicas o molecular para Covid-19, segun normas del Ministerio de
Salud.

8.2. PROCESO PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO

Se establece el proceso de retorno al trabajo orientado a los trabajadores que cuentan con alta clinica,

después de ser diagnosticados como caso positivo de COVID-19 o como caso sospechoso.

La Asistenta Social debera contar con los datos de los trabajadores con estas caracteristicas, con
el fin de realizar el seguimiento clinico a distancia hasta el “alta clinica”, estas actividades se
desarrollaran en plena coordinacion con el personal de salud contratado.

En casos leves, se reincorpora 14 dias calendario después de haber iniciado el aislamiento
domiciliario. En casos moderados o severos, 14 dias calendario después de la alta clinica. Este
periodo podria varias segun las evidencias que se tenga disponible

El profesional de la salud del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe contar con los
datos de los trabajadores con estas caracteristicas, con el fin de realizar el seguimiento clinico.
Para los casos del personal que se reincorpora al trabajo, debe evaluarse y ver la posibilidad de
que pueda realizar trabajo remoto como primera opcidn.

Para los casos donde sea necesaria el trabajo de manera presencial, el trabajador debe usar
mascarilla o el equipo de proteccion respiratoria apropiadas, durante su jornada laboral, ademas
recibe monitoreo de sintomatologia por 14 dias calendario y se le ubica en un lugar de trabajo no

hacinado; ademas debera cumplir los Lineamientos sefialados en el numeral 7.7.1.

8.3. PROCESO PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO DE TRABAJADORES CON

FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19

Se deberan considerar en este grupo los trabajadores que presenten los siguientes factores de riesgo:
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Edad mayor de 60 afios
Hipertension arterial
Enfermedades cardiovasculares
Diabetes

Obesidad

Asma

Enfermedad respiratoria cronica
Insuficiencia renal cronica

Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

a) Para los trabajadores mayores de 60 afios, mantendran el aislamiento domiciliario, realizando

teletrabajo o trabajo remoto, posterior al fin de aislamiento obligatorio establecido por el Gobierno,
sujeto a seguimiento clinico a distancia estricto.

Los trabajadores que realicen trabajo remoto deberan cumplir estrictamente los horarios establecidos,
asimismo informaran los reportes de trabajo remoto en los formatos que el departamento de Recursos
Humanos facilite para tal fin.

En aquellos casos donde no se puede desarrollar el trabajo remoto y el trabajador esté considerado
dentro del grupo de riesgo, se debera optar por el mecanismo de contratacién de personal bajo la
modalidad de contratos de naturaleza accidental (contrato de emergencia).

Para los trabajadores con hipertension arterial y enfermedad cardiovascular, ademas de la evaluacion
clinica respiratoria, deberan tener evaluacion cardiolégica especializada en intervalos de 30 dias,
valoracion y plan nutricional durante los siguientes 12 meses.

Para los trabajadores con enfermedades metabdlicas, ademas de la evaluacién clinica respiratoria,
deberan tener evaluacion metabolica en intervalos de 30 dias, valoracion y seguimiento nutricional y
plan de rehabilitaciéon nutricional durante los siguientes 12 meses. Ademas, se debera realizar los
examenes de laboratorio que indique su médico internista o endocrinélogo.

Para los trabajadores con sobrepeso y obesidad tipo I, deberan tener valoracion y seguimiento
nutricional, plan de rehabilitacion nutricional durante los siguientes 12 meses, ademas se debera
realizar monitoreo de glucosa, perfil lipidico y triglicéridos mensual.

Para los trabajadores con obesidad tipo I1'y tipo Ill, deberan tener valoracion y seguimiento nutricional
y plan de rehabilitacién nutricional durante los siguientes 12 meses, se debera realizar monitoreo de
glucosa, perfil lipidico y triglicéridos mensual y deberan realizar trabajo remoto o teletrabajo al fin del
aislamiento establecido por el gobierno.

Para los trabajadores con asma, se les debera realizar evaluacion clinica respiratoria por neumologia
en intervalos de 30 dias, no se debe realizar espirometria.

Para los trabajadores con enfermedad respiratoria cronica, enfermedad o tratamiento

inmunosupresor o insuficiencia renal cronica, deberan tener valoracién y seguimiento especializado,
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por el médico internista o la especialidad clinica correspondiente, plan nutricional durante los
siguientes 12 meses, ademas se deberéa realizar monitoreo de glucosa, perfil lipidico y triglicéridos
mensual y realizaran trabajo remoto.

j) Para los trabajadores con méas de un factor de riesgo para COVID-19, deberan tener valoracién y
seguimiento especializado por médico internista o la especialidad clinica correspondiente, plan
nutricional durante los siguientes 12 meses, se debera realizar monitoreo de glucosa, perfil lipidico y

triglicéridos mensual y deberan realizar trabajo remoto o teletrabajo.

Todos los informes clinicos, deberan ser valorados por el equipo médico contratado por la entidad, para

determinar la aptitud para el retorno o regreso al trabajo.

El regreso al trabajo, solo se realizara con el informe del equipo médico contratado por la entidad, a

menos que la gobierno levante el estado de vulnerabilidad ante el Covid-19.
IX. RESPONSABILIDADES DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
9.1. GERENTE GENERAL

Es el responsable de asignar los recursos necesarios para el desarrollo y ejecucién del presente

protocolo.
9.2. ESPECIALISTA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL, ASISTENTA SOCIAL Y EQUIPO DE MEDICO
Responsables de velar que el Protocolo de Prevencion de Contagio del Coronavirus se cumpla.
9.3. DIRECTORES/GERENTES
Responsables de revisar, difundir y dar seguimiento a que el protocolo se lleve a cabo.

Responsables de conocer el protocolo y garantizar su ejecucién en cada una de las instalaciones. Dar

apoyo a medicina ocupacional en caso lo requiera.
9.4. TRABAJADORES
Responsables de cumplir las medidas detalladas en el protocolo.
9.5. DEPARTAMENTO DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES
Responsables de contactar y cotizar proveedores para medidas del protocolo.
X. PRESUPUESTO Y PROCESO DE ADQUISICION DE INSUMOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Para hacer frente a la situacion de emergencia que atraviesa el pais, SEDA AYACUCHO afectaré a los fondos
de reservas de gestién de riesgos y desastres. Esto para garantizar la salud de los trabajadores y la dotacién

de los servicios a la poblacién.
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10.1.PRESUPUESTO

FONDO GESTION DE RIESGO 2020 D.U. 036

Descripcion Importe

1 Implementacién de seguridad sobre la pandemia 418,752.70
2 Materiales de Higiene 80,552.50
3 Servicio de Terceros 114,200.00
4 Equipamiento 111,320.00
5 Medicinas 2,402.00
6 Gastos por aislamiento del personal contagiado 120,000.00

Tota presupuesto para cumplimiento del plan de accidn y gestion de riesgos 847,227.20
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XI. DOCUMENTO DE APROBACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

enovindose pasa sowin - RUC. 201430739075

7 SEDA AYACUCHO | B it ek 8

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

N° 38-2018-SEDA AYACUCHO/GG.

Ayscucho, 09 de Marzo del 2018,
visTO:
El informe N*. 048-2018-SEDA AYACUCHOIGAF, de fecha 05 de marzo dal afio 2018, sobre & modificacion
gl Comité de Seguridad y Salud en & Trabao, y,

CONSIDERANDQ.
~ Que, la Entidad *Sarvicio Agua Potable y Alcantariiado de Ayacucho S A -SEDA AYACUCHO, os una Entdad
Prestadora Municipel Piblica de derecho privado; de conformidad con of Decreto Legisiativo N* 1280- Ley Marco de s
Gestitn y Prestacidn de ks Servicios de Sancamiento y of Decrsto Supremo N*. 023-2005-VIVIENDA-TUO del
Reglamento de la Ley Genersf de Sarvicios de Saneamientd, 108 servicios de saneamionto 500 considendos como
servicics de necesdad y utiicad ptica

Que, madiante Informe N* 049-2018-SEDA AYACUCHOIGAF de focha 05 de marzo def 2018, Is Gerente 0o
~ Aaministacitn y Finanzas, soiicita la modificacitn de i rescliucién mediante of cual se designd 3 108 regresentantes del
<7 empleador ante of Comité de Seguridad y Saliud en of Trabajo, la misma que debe ser f cango,

/ Que, conforme & las daposiciones sstablecicas en & Lay de Segurcad y Salud en of Tradago, Ley N* 29783 y
" su Reglamento agrobado mediante D.5. N* 005-2012.TR y las modificatorias nfroducidas por 19 Ley N* 30222, se Sere
que %odo empleador garandza, en of cendo de Yabajo, of establecimiento de 08 medios y condicones Gue prolejan
vida, 1a salud y of bienestar de los rabajadores y de aquelios que, no leniendd vinculo borl, prestan senvicios o s
encuentyan dentro del dmbito del centro de labores,

Que, ol articuio N* 29° de la Ley de Seguridad y Salud en of Trabaio, concordante con los articulos 38° of 70°
del 0.5 N* 005-2012-TR, establocen que l0s empleadores que cusnion con veinte o mds rabajadores @ su cango deben
corsiuir un comité de seguridad y salud on of Yabajo, of cual estd conformado en forma partaria por igual ndmeno de
reprosentanios do la parte empleadors y de la frabajadora. Asimiame, la normatva sefala que ¢l empisador, conforme
o establezca su estructura organizacional y erivrguics designa & sus fopresentantes, Sulares y supientes ante o
Comité de Seguridad y Salud en ol Trabajo, entre perscnal de direccidn y conflanza;

Que. conforme se Bera de [a normativa antes citads, SEDA AYACUCHO mediante Resolucidn de
Garencia General N° 032-2018-SEDA AYACUCHOIGG. de fecha 21 de febraro del 2018 ha designado & b
ropresentantes de SEDA AYACUCHO. ante el Comité de Seguridad y Salud en ¢ Trabajo, designacién que no =&
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7) SEDA AYACUCHO | .msssyimsronse:

Alcantarillodo de Ayacucho S.A.
P’“‘ sorwis "‘f‘" RUC. 20143079075

encuenira acords con [a normativa antes mancicnads, ya que se ha designado = rabajadores que no kes comesponde
asumir dicho comité; por o que es perfinenta [a emision de ' prasenia resolucion

Que, en uso de ias alrbuciones y facultades conflerndas en ¢f Estatuio Soci de a Entidad de Servicio de
Agus Potsble y Alcantaniliado de Ayacucho SA. ~ SEDA AYACUCHO, y demis nonmas conexas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DESIGNAR como representantes de SEDA AYACUCHO ants of Comié de Seguridad
y Sd en el Trabayo conforme al siguienta datalle

| Gerente Comercial |
"‘{Gmuausmm

ARTICULO SEGUNDO.- PRECISAR que el plazo de designacion como representantes del
empiaador, es por lempo indefinido, hasta que &f empleador disponga b pertinents.

ARTICULO TERCERO - DEJESE SIN EFECTO la Resoluciin de Gerencis Genersl \* 032-2018.5EDA
AYACUCHOIGG, de fecha 21 de febrero def 2018

ARTICULO CUARTO.- NOTIFICAR la presante Resolucion a cada uno de los miembeos designados
y a los diferentes Organos estructurados de la Entidad para conocimiento y demds fines de ley

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHTVESE.

)\

é =./

pg. 35



PLAN DE ACCION PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y (
 SEDAAYACUCHO
CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO o

ANEXOS

Anexo N° 01

FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PARA REGRESO AL TRABAJO DECLARACION
JURADA

He recibido explicacion del objetivo de esta evaluacion y me comprometo a responder con la verdad.

SEDA AYACUCHO S.A. RUC: 20143079075
Apellidos y nombres

Areadetrabajo: DNI:

Direccion Numero (celular)

Enlosultimos 14diascalendariohatenidoalgunodelossintomas siguientes:

Detalle Sl NO
1. Sensacion de alza térmica o fiebre

2. Tos, estornudos odificultad pararespirar

3. Expectoracion oflemaamarilla overdosa

4. Contacto con persona(s) con un caso sospechoso o confirmado de COVID-19
5. Estdtomandoalgunamedicacion (detallar cual o cuales):

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen declaracion jurada de mi parte.
He sido informado que de omitiro falsear informacion puedo perjudicar la salud de mis compafieros, ylamia propia, lo cual, de
constituir una falta grave a la salud publica, asumo sus consecuencias.

Fecha: / / Firma
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Anexo 02

FORMATO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE SERVIDORES EN EL GRUPO DE RIESGO -

COVID 19
DECLARACION JURADA
| o TP RU TS PPRSTRUPPRN identificado(a) con
DNINC s declaro lo siguiente respecto a mis condiciones de salud:

PRESENTO ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CONDICIONES DE

SALUD* 2 A2

Mayor a 60 afios

Hipertension arterial

Enfermedades cardiovasculares

Diabetes Mellitus

Obesidad con IMC de 30 a mas

Asma

Enfermedades respiratorias crénicas

Insuficiencia Renal crénica

Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

*Factores de riesgo de acuerdo a Documento técnico aprobado mediante RM 239-2020-MINSA.

Asimismo, declaro que dentro de mi vivienda residen los siguientes familiares que cuentan con las siguientes
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