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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

N°.021-2020-SEDA AYACUCHO/GG.
Ayacucho, 30 de enero del 2020.

VISTO:
El Informe N°.202-2019-SEDA AYACUCHO/GC, sobre la propuesta de creaciéon
de la “POLITICA DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA.”

CONSIDERANDO:
Que, la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento

aprobada por Decreto Legislativo N° 1280-Capitulo IV del Titulo III-y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°019-2017-VIVIENDA- el Capitulo IX del Titulo II-
bajo denominacién “Consideraciones de Gobernabilidad y Gobernanza”, establecen
disposiciones que consolidan un nuevo modelo de gobierno corporativo para las

empresas prestadores deservicios de saneamiento publicas de accionario municipal;

Que mediante Resolucién Ministerial N°.431-2017-Vivienda, el Ministerio de

Vivienda, Construccién y Saneamiento aprobé el Modelo de Codigo de Buen Gobierno

Corporativo para las empresas prestadoras de servicios de saneamiento publicas de
accionariado municipal, en virtud de lo estipulado en el articulo 152° del Reglamento

de la Ley Marco;

Que mediante Resolucién Ministerial N°.081-2019-Vivienda, el Ministerio de
Vivienda, Construccién y Saneamiento aprobé la “Metodologia de Evaluacién y
Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Codigo de Buen Gobierno

Corporativo de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de

Accionariado Municipal”.

Que, el responsable de la aplicacién de la Metodologia en mencién es el
Gerente General en conjunto con el “Equipo de Gobierno Corporativo”. Asi mismo las
Empresas Prestadoras de Saneamiento Publico de Accionariado Municipal,
implementan los estandares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, de acuerdo al
cronograma detallado en el Anexo 2 de la “Metodologia de Evaluacién y Monitoreo del
Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Cddigo de Buen Gobierno Corporativo de
las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado
Municipal”; vencidos los plazos de implementacién el incumplimiento de los

estandares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, genera responsabilidad;
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Que, en cumplimiento al cronograma de implementacién progresiva del Cédigo
de Buen Gobierno Corporativo, mediante Informe N°.002-2020—SEDA
AYACUCHO/CBGC, el Equipo de Buen Gobierno Corporativo remite la propuesta de la
“POLITICA DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA”, mediante el cual se establece las
actividades a seguir para actualizar el Portal de Transparencia y entregar en los plazos

establecidos la informacién que posee o produce SEDA AYACUCHO.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco de la Gestién y Prestacion
de los Servicios de Saneamiento aprobada por Decreto Supremo N° 019-2017 -
VIVIENDA, asi como en el Estatuto Social de la Entidad “Servicio de Agua Potable
Alcantarillado de Ayacucho S.A.”- SEDA AYACUCHO; y, la Resolucién Ministerial
N°.081-2019-Vivienda, que aprueba la “Metodologia de Evaluacién y Monitoreo del
Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado

4 Municipal”;

SE RESUELVE: ) )
Articulo Primero.- APROBAR la “POLITICA DE INFORMACION Y

TRANSPARENCIA”, asi como sus Anexos, los que forman parte integrante de la

presente Resolucion.

Articulo Segundo.- ENCARGAR a la Oficina de Desarrollo Institucional,

supervisar el cumplimiento del procedimiento establecido en la presente Politica.

Articulo Tercero.- Notifiquese la presente Resolucién a todas las Gerencias

de Linea, Departamentos, Oficinas y demés érganos estructurados de la entidad, para

su cumplimiento, bajo responsabilidad.

Articulo Cuarto.- ENCARGAR al Dpto. Sistemas y Tecnologias de Informacién

la publicacién de la presente Resolucién en el portal institucional de SEDA
AYACUCHO, (wwwsedaayacucho.pe)

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE

Er(E. T'— GEN‘:RA'
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POLITICA DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La EPS SEDA AYACUCHO S.A considera que la informacién es un recurso clave, por lo que
cuenta con sistemas de informacién y comunicaciones que aseguran su adecuada
comunicacion y difusion. Asi mismo garantiza el acceso a su informacién mediante el Portal de
Transparencia y mediante la entrega de la informacién que demanden las personas en
aplicacion del principio de publicidad, en concordancia con la Ley N2 27806 y Cddigo de Buen
Gobierno Corporativo y Decreto Legislativo N2 1280.

En este sentido, SEDA AYACUCHO se compromete con la transparencia en su gestion segun lo
dispuesto en la Ley N2 27806 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, otorgando
las facilidades logisticas y humanas para su cumplimiento.

El acceso a la informacion publica se sujeta al siguiente procedimiento:

a) Toda solicitud de informacion debe ser dirigida al funcionario designado por la
entidad para realizar esta labor. En caso de que éste no hubiera sido designado, la
solicitud se dirige al funcionario que tiene en su poder la informacién requerida o al
superior inmediato.

b) La entidad deberd otorgar la informacién en un plazo no mayor de siete (7) dias
utiles; plazo que se podra prorrogar en forma excepcional por cinco (5) dias utiles

adicionales, de mediar circunstancias que hagan inusualmente dificil reunir la

informacién solicitada. En este caso, se deberda comunicar por escrito, antes del

[/ vencimiento del primer plazo, las razones por las que hara uso de tal prérroga, de no
— hacerlo se considera denegado el pedido.

En el supuesto de que la entidad no posea la informacién solicitada y de conocer su
ubicacion y destino, esta circunstancia deberd ser puesta en conocimiento del
solicitante.

¢) La denegatoria al acceso a la informacién se sujeta a lo dispuesto en el segundo
parrafo del articulo 132 de la Ley N2 27806.

d) De no mediar respuesta en los plazos previstos en el inciso b), el solicitante puede
considerar denegado su pedido.

e) En los casos sefialados en los incisos ¢) y d), el solicitante puede considerar
denegado su pedido para los efectos de dar por agotada la via administrativa, salvo
que la solicitud haya sido cursada a un drgano sometido a superior jerarquia, en cuyo
caso debera interponer el recurso de apelacion para agotarla.

f) Si la apelacion se resuelve en sentido negativo, o la entidad correspondiente no se
pronuncia en un plazo de diez (10) dias utiles de presentado el recurso, el solicitante
podrd dar por agotada la via administrativa.

g) Agotada la via administrativa, el solicitante que no obtuvo la informacién requerida
podra optar por iniciar el proceso contencioso administrativo, de conformidad con lo
sefialado en la Ley N2 27584 u optar por el proceso constitucional del Habeas Data, de
acuerdo a lo sefialado por la Ley N2 26301.



PROCEDIMIENTO DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA

OBIJETIVO

Establecer las actividades a seguir para actualizar el Portal de Transparencia y entregar
en los plazos establecidos la informacién que posee o produce SEDA AYACUCHO,
asegurando un nivel de protecciéon adecuado de la informacion de acuerdo a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable para la publicacidn de informacién en el Portal

de Transparencia, respuestas a solicitudes de informacién vy clasificacién de
informacién.

DEFINICIONES

3.1. Transparencia: Es el conocimiento publico de datos, documentos, procesos de

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

toma de decisiones e informaciones sobre la actividad de la empresa.

Portal de Transparencia: Es el portal por el cual se ingresa a la informacién de
transparencia de las empresas, a través de un vinculo al Portal Estandar y cuenta
con informacién adicional a la requerida a las demdas entidades de la
Administracién Publica.

Portal de Transparencia Estdndar: Es una herramienta informatica integrada al
Portal del Estado Peruano, que contiene informacién de gestidn clasificada en
rubros tematicos y presentada en formatos estandares por las Entidades de la
Administracion Publica, que estan en la obligacién de publicar y actualizar,
conforme a los plazos que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, pudiendo publicar informacién adicional que consideren en
cada rubor tematico.

Acceso a la informacién: Se refiere al conjunto de técnicas para buscar
categorizar, modificar y acceder a la informacion que se encuentra en la empresa.

Informacion de acceso publico: Informacidn contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato,
siempre que haya sido creada u obtenida por la empresa o que se encuentre en su
posesion o bajo su control.

Informacién Confidencial:
Se considera informacién confidencial a toda aquella informacion que:
e Pordisposicion expresa de una ley sea considerada confidencial.

e Contenga consejos, recomendaciones u opiniones producidas como parte
del proceso deliberativo y consultivo previo a la toma de una decisién de la



institucion.

La informacion protegida por el secreto bancario, tributario, comercial
industrial, tecnoldgico y bursatil que estan regulados, unos por el inciso 5
del articulo 22 de la Constitucién, y los demads por la legislacion pertinente.

La informacidn vinculada a investigaciones en tramite referidas al ejercicio
de la potestad sancionadora de la Administracidn Pablica.

La informacion preparada u obtenida por asesores juridicos o abogados de
las entidades de la Administracién Publica cuya publicidad pudiera revelar
la estrategia a adoptarse en la tramitacion  defensa en un proceso
administrativo o judicial, o de cualquier tipo de informacidn protegida por
el secreto profesional que debe guardar e abogado respecto al asesorado.

La informacién referida a los datos personales cuya publicidad constituya
una invasion de la intimidad personal y familiar. La informacién referida a
la salud personal, se considera comprendida dentro de la intimidad
personal.

Sobre materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucion o por una ley aprobada por el Congreso de la Republica.

Que en caso de ser divulgada, podria violar la privacidad del personal de la
empresa, reducir la ventaja competitiva de la organizacién o causar un
dafio significativo al negocio o a la imagen de la organizacion.

Constituida por documentos, incluidos contratos y convenios, en los que
se establezca de manera expresa su confidencialidad por el Titulas o Ia
maxima autoridad administrativa.

3.7. Informacion Reservada

Se considera como informacion reservada a toda aquella informacion que:

Sea destinada al uso exclusivo por parte de los empleados de la
organizacion en el desarrollo rutinario de los procesos del negocio y que se
encuentre en proceso de elaboracion.

El movimiento del personal que pudiera poner en riesgo la vida e
integridad de las personas involucradas o afectar la seguridad empresarial.

Por razones de operatividad y seguridad (Planes de Seguridad y Defensa)
busque salvaguardar los intereses de la empresa, siempre y cuando estos
se encuentren debidamente alineados al estricto cumplimiento delas
normativas de transparencia y acceso a la informacién publica vigente y no
se contraponen a estas.

Pueda utilizarse para afectar la seguridad de la empresa, pudiendo ser esta



relativa a las instalaciones de la empresa y a los proceso de
comercializacién, operacidn generaciéon, mantenimiento, recurso hidrico y
demas procesos de apoyo.

e Pueda utilizarse para disminuir la efectividad o eficiencia de las
operaciones (incluyendo los sistemas de informacion y comunicaciones) o
que pueda dar ventaja indebida a terceros.

BASE LEGAL

4.1.Ley N2 27444 |ey de Procedimiento Administrativo General, D.L. N© 1272, D.L. N2
1452

4.2.ley N2 27086 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y su
Reglamento aprobado.

4.3.Directiva N2 001 -2017-PCM/SGP “Lineamiento para la implementacién del Portal
de Transparencia Estandar en las entidades de la Administracion Publica”

RESPONSABLES

5.1.Todas las Oficinas y Departamentos de SEDA AYACUCHO: Cumplir el presente
procedimiento.

NORMAS GENERALES
6.1.Portal de Transparencia

6.1.1. SEDA AYACUCHO designara, mediante Resolucion de Gerencia General, al
Responsable del Portal de Transparencia y al Responsable de la Entrega de
Informacidn.

6.1.2. El responsable del Portal de Transparencia Estandar debe solicitara los
departamentos poseedores de informacidn, la designacién de
coordinadores quienes son responsables de proveerle la informacién
necesaria para el oportuno cumplimiento de actualizacién del Portal de
Transparencia Estandar, en los plazos sefialados en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica.

6.1.3. El Portal de Transparencia Estédndar — PTE debe mantener la informacién
historica registrada en cualquiera de sus formas en los diferentes rubros.

6.2. Informacién

6.2.1. Lainformacion que posea o desarrolle con posterioridad SEDA AYACUCHO
es la contenida en fotografias, grabaciones, soporte magnético, digital,
sonoro, visual, electronico, informatico, holografico o en cualquier
elemento técnico existente.



6.2.2. Toda la informacién que crea o posee SEDA AYACUCHO se presume
publica, salvo las excepciones que contemplan en el articulo 15 de |a Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica N2 27086

6.2.3. A propuesta del Jefe de Oficina de Desarrollo Institucional, quién
coordinara previamente con el departamento respectivo, el Gerente
General, sera el responsable de aprobar la clasificacidn, desclasificacion y
reclasificacion de la informacién como publica, confidencial y reservada.

6.2.4. Lainformacion se clasifica en informacién publica o de cardcter restringido
(informacién confidencial o reservada), de acuerdo a lo definido en el
punto 3 del presente procedimiento.

6.2.5. ElJefe de Oficina de Desarrollo Institucional es el encargado de evaluar la
informacién que sea requerida a SEDA AYACUCHO y de proponer su
clasificacion como publica, confidencial o reservada, previa coordinacién
con el departamento respectivo.

6.2.6. En caso que un ciudadano efectlie un pedido de informacién por la Ley de
Transparencia y acceso a la informacion publica, el jefe de la Oficina de
Desarrollo Institucional realizard la evaluacién de esta y en caso sea

J considerada como confidencial o reservada procedera a solicitar la
correspondiente aprobacién al Gerente General, negando la entrega de la
X - - .
\ misma e informando al interesado.

\ 6.2.7. El Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional llevara un registro de la
informacién de acceso restringido.

6.2.8. Coordinadores de entrega de informacion.
7. PROCEDIMIENTO
7.1. Procedimiento de Actualizacion del Portal de Transparencia
a. Descripcion del Procedimiento

Tabla 1: Descripcidn del procedimiento 7.1

Responsable Actividad
Jefe de Oficina de Desarrollo 1. Antes del dia 10 (o siguiente dia
Institucional y/o la que haga sus veces. habil) de cada mes, envia un

correo o los jefes o gerentes de
departamento solicitando la
informacién para subir al Portal
de Transparencia (ver Anexo 1).

Gerentes de Linea vy Jefes de 2. Antes del dia 15 de cada mes,
Departamento y/o la que haga sus envia la informacion requerida




veces.

por el Jefe de Departamento de
Desarrollo Institucional  via
correo electronico en archivo
pdf, con la firma del funcionario
correspondiente.

Jefe  de Oficina de Desarrollo
Institucional y/o la que haga sus veces.

Revisa que la informacién
suministrada sea correcta. En el
caso de existir observaciones se
continba con la siguiente
actividad; no existe, se continua
con la actividad N2 5

Gerentes de Llinea y Jefes de
Departamentos y/o la que haga sus
veces.

Corrigen informacién y envia a
través del correo electrdnico al
Jefe de la Oficina de Desarrollo
Institucional. Regresa a la
actividad N2 3

lefe  de Oficina de Desarrollo
Institucional y/o la que haga sus veces.

Entrega la informacidn
requerida al Jefe de
Departamento de Sistemas vy
Tecnologia de la Informacidn,
por lo menos dos (02) dias
habiles antes del 20 de cada

mes.

Jefe de Departamento de Sistemas y
Tecnologia de la Informacién y/o la que
haga sus veces.

Sube la informacién recopilada
al Portal de Transparencia de la
empresa hasta el 20 de cada
mes.

Realiza el seguimiento vy
evaluacién de la actualizacion a
través administracion del portal.
Dicha accién se realiza al mes
siguiente de concluido cada
trimestre y lo comunica al Jefe
de la Oficina de Desarrollo
Institucional en caso encuentre
alguna observacidn.

Fin del Procedimiento




7.2.Procedimiento de respuesta a peticiones externas de Informacion

Descripcidn del Procedimiento

Tabla 2: Descripcién del procedimiento 7.2

Responsable

Actividad

Solicitante de informacion

1.

Realiza solicitud de acceso a la
publica de SEDA
AYACUCHO mediante Mesa de
Partes, para lo cual debe hacer uso

informacidn

del formato de solicitud de acceso
a la informacién establecido en el
Portal de Transparencia o en su
defecto uno propio que consigne
los datos minimos establecidos en
la Ley de Transparencia y su
Reglamento que son:

e Nombres, apellidos
completos, documentos de
identidad, domicilio,

tratdndose de menos de
edad no sera necesario la
presentacion del
documento de identidad.

e De ser el caso, nimero de
teléfono y/o correo
electronico

e En caso la solicitud se
presente al Analista de
Tramite Documentario vy
Archivo debera tener la
firma del solicitantes o
huella digital ( de no saber
firmar o estar impedido de
hacerlo)

e Expresion concreta vy
precisa del pedido de

informacidn

e En caso el solicitante
conozca la dependencia
que posea la informacion




deberd indicarlo en Ia

solicitud.

Tecnico de Tramite Documentario vy
Archivo

Recibe la solicitud, revisa que
contenga os datos de contacto y

deriva a la Gerencia General.

Gerente General

Recibe la solicitud por medio de
Mesa de Partes y deriva al Jefe de
Oficina de Desarrollo Institucional

Jefe de Oficina de
Institucional y/o la que haga sus

Desarrollo

veces

Coordina con el Gerente General la
pertinencia de entrega de |a

informacion

Revisa si la informacién solicitada
es restringida, de ser el caso se
continua con la siguiente actividad
y caso contrario con la actividad N2
7

Comunica al solicitante la negacion
de su pedido

Si, la solicitud cumple con los
requisitos dados en la actividad N2
1 se continua con la actividad N2 9,
caso contrario se continda con la
siguiente actividad

Devuelve la solicitud al solicitante
indicandola falla (ya sea por no
cumplir con los requisitos o por ser
clasificada como  informacion
restringida), esto debe hacerse en
un lapso de 48 horas, de no hacerlo

se dara como recibida la solicitud.

Regresa a la actividad N2 1

Coordina la recopilacién se la

informacion con las unidades

organicas respectivas

10.

Responde la solicitud en un plazo
habiles.

existe

maximo de 7 dias
Excepcionalmente Si

dificultada en la generacion de




informacién se podra extender el
plazo  por 5 dias habiles
adicionales, esto deberd de ser
informado al solicitante

7.3.Procedimiento de Clasificacidn de Informacion

7.3.1. EI  Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional, en coordinacién con el
departamento respectivo, clasifica la informacién como confidencial o reservada
segun la evaluacion de los criterios como: uso de la informacién, valor de la
informacion, nivel de dafio que podria causar la informacién si ésta es revelada o
robada, si es alterada i estd corrupta, nivel de proteccion de datos, ante autoridad,
regulaciones o nivel de responsabilidad del empleado de Ia empresa.

7.3.2. El Gerente General emite una resolucién declarando la informacién como
confidencial o reservada

7.3.3. El Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional registra la informacién clasificada

como confidencial o reservada en el Registro de Clasificacion de Informacion de
, Caracter Restringido (anexo 2) y la envia al Gerente General, con la siguiente
informacién:

e Elnumero de la Resolucion y fecha por la cual se le otorgd dicho caracter.

e El nombre o la denominacién asignada, asi como el codigo que se da a la
informacion con el objeto de proteger su contenido, el mismo que deberd
estar reproducido en el documento protegido, con el objeto de cotejo
respectivo para el momento que se produzca la correspondiente
desclasificacidon

® El numero de la Resolucién y fecha por la cual se prorrogd el caracter
secreto de la informacién

REGISTROS

Nombre Responsable

Informacién del Portal de Transparencia Jefe de Departamento de Sistemas y
Tecnologia de la Informacion

Informe de solicitudes y pedidos de | Jefe de Oficina de Desarrollo Institucional
informacién

Solicitud vy respuesta de acceso a la
informacién publica

Registro de clasificacion de informacion
de caracter restringido




ANEXO 1:

Contenido de Informacion

Consideraciones

Responsable

l. Datos Generales

1.1.Designacion de Funcionarios Responsables de la LTAIP

Designacion de | Consignar al Funcionario | Jefe de  Oficina de
Funcionarios Responsables | Responsable de actualizar | Desarrollo Institucional
de la LTAIP el PTE y el Funcionario
responsable de acceso a la
informacion
1.2.Directorio
Direccion de la Entidad De la dependencia y sus | Jefe de Oficina de

sedes, registrando  sus

y/o
registrando el enlace de su

coordenadas

Portal Institucional

Desarrollo Institucional y/o
la que haga sus veces

de
Servidores y

Directorio los
correo

electronicos

Registrar principales
servidores (Alta Direccidn,
de

organos de apoyo, drganos

organos asesoria,
de linea, jefe de OCI vy
Publico),
cargos, teléfonos y correo

Procurador

electrdnico institucional, de
acuerdo al registro que se

Jefe de Departamento de
Recursos Humanos vy/o la
que haga sus veces

realiza en el Portal del
Estado Peruano,
actualizado
permanentemente
Actas de JGA mediante la | Registrar enlace del | Secretaria del Directorio
cual se designa a los | contenido de informacién
directores y/o | de la entidad
Resoluciones Ministeriales
designando Directores
1.3. Marco Legal
Norma de Creacién de la | Registrar enlace del | Jefe de la Oficina de
Entidad contenido de informacién | Asesoria Legal y/o la que

de la entidad (Normas que

haga sus veces




oficializan la creaciéon de
SEDA AYACUCHO
empresa)

como

Estatuto

Registrar enlace o archivo
del contenido de
informacidon de la entidad
(Normas que oficializan la
creacion de SEDA
AYACUCHO como empresa)

Jefe de Oficina de Asesoria
Legal y/o la que haga sus
veces

Codigo de Buen Gobierno
Corporativo

Registrar enlace o archivo
del contenido de
informacion de la entidad

Equipo de CBGC

Contrato de Explotacion

Registrar enlace o archivo
del contenido de
informacion de la entidad

Jefe de Oficina de Asesoria
Legal y/o la que haga sus
veces

Resolucion de ingreso y/o
cese al Régimen de Apoyo

Resolucién de ingreso vy/o
cese al Régimen de Apoyo

Jefe de Oficina de
Asesoria Legal y/o la que

Transitorio, de ser el caso Transitorio haga sus veces
1.4.Normas Emitidas
Normas Emitidas por la Registrar enlace del | Jefe de Oficina de Asesoria

Entidad

contenido de informacién

Legal y/o la que haga sus

de la entidad veces
Cualquier otra norma que
por disposicion legal deba
ser publicado en los
portales institucionales de
la Entidad publica
1.5.Declaraciones Juradas
Registro de archivo de la | Gerencia de

Declaraciones Juradas

secciéon segunda de los

obligados, en tanto se
active el web service del
Sistema de Declaraciones

Juradas de la CGR.

Administracién y Finanzas
y/o la que haga sus veces

1.6.0bjetivos

Objetivos

enlace del
contenido de informacion

Registrar

Jefe de Oficina de
Desarrollo Institucional
y/o la que haga sus veces




de la entidad

1. Planeamiento y Organizacion

2.1.Instrumentos de Gestidn

ROF

Organizacion y Funciones)

(Reglamento  de

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Jefe de
Desarrollo

Oficina de
Institucional
y/o la que haga sus veces

Organigrama

del
contenido de la entidad, o
cargar archivos

Registrar enlace

Jefe de Oficina de
Desarrollo Institucional

CAP (Cuadro de Asignacion
de Personal)

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Jefe de
Desarrollo

Oficina de
Institucional
y/o la que haga sus veces

Reglamento Interno de

Trabajo (RIT)

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Jefe del Departamento de
Recursos Humanos y/o la
que haga sus veces

Reglamentos de la Junta
General de Accionistas y el
Directorio

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Secretaria del Directorio

y/o la que haga sus veces

Manual de Rendicion de
Cuentas

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Jefe de
Desarrollo

Oficina de
Institucional
y/o la que haga sus veces

Presupuesto Analitico de
Personal (PAP)

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

Jefe de
Desarrollo

Oficina  de
Institucional
y/o la que haga sus veces

2.2. Planes y Politicas

POI (Plan Operativo | Registrar enlace del | Jefe de Oficina de
Institucional) contenido de la entidad, o | Desarrollo Institucional
cargar archivos y/o la que haga sus veces
Planes Maestros | Registrar enlace del | Jefe de  Oficina de
Optimizados contenido de la entidad, o | Desarrollo Institucional
cargar archivos y/o la que haga sus veces
Informe  del Gobierno | Registrar enlace del | Equipo CBGC y/o la que

Corporativo

contenido de la entidad, o
cargar archivos

haga sus veces

Estudio Tarifario

Registrar enlace del

Jefe de Oficina de




contenido de la entidad, o
cargar archivos

Desarrollo Institucional

y/o la que haga sus veces

2.3.Recomendaciones de Auditoria

Recomendaciones de | Registrar enlace del | Jefe de Oficina de Control
Auditoria contenido de la entidad, o | Interno y/o la que haga
cargar archivos sus veces
1. Presupuesto

3.1.Presupuesto

Informacién Presupuestal Informacion que provee el | No aplica
MEF de la ejecucidn
presupuestal
3.2.Informacién Adicional
Marco presupuestal inicial | Presupuesto de apertura | Jefe de la Oficina de

del
Ingresos y Gastos

Presupuesto de

en documento PDF o Excel

Desarrollo Institucional y/o
la que haga sus veces

Modificaciones al Marco | Presupuesto modificado en | Jefe de la Oficina de
presupuestal del | documento PDF o Excel Desarrollo Institucional y/o
Presupuesto de Ingresos y la que haga sus veces
Gastos

Ejecucion presupuestal | Ejecucion presupuestal en | Jefe de la Oficina de
del Presupuesto de | documento PDF o Excel Desarrollo Institucional y/o

Ingresos y Gastos

la que haga sus veces

Informacion de los saldos | Estado de Situacion | Jefe de la Oficina de
de Balance Financiera en documento | Desarrollo Institucional y/o
PDF o Excel la que haga sus veces
Informe anual de | Resultados de Resultado |Jefe de la Oficina de
resultados de gestion entregable en documento | Desarrollo Institucional y/o
PDF o Excel la que haga sus veces
Informe anual de | Informe anual de | Jefe de la Oficina de
Gobernabilidad y | Gobernabilidad y | Desarrollo Institucional y/o
Gobernanza Gobernanza la que haga sus veces
Indicadores de | Gobernabilidad y | Jefe de la Oficina de
Gobernabilidad y | Gobernanza y Manual de Desarrollo Institucional y/o

Gobernanza y Manual de
Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas

la que haga sus veces




V.

Proyectos de Inversion

4.1.Proyectos de Inversion
Listado de proyectos de | Informacién que provee el | No aplica
inversion MEF y se visualiza
automaticamente en el
PTE
4.2.INFOBRAS
INFOBRAS Informacién que provee No aplica

CGRYy se visualiza
automaticamente en el
PTE debiendo, las
entidades del Estado que
intervengan de modo
directo o indirecto en la
ejecucion de obras
publicas, registrar la
informacion requerida en
el sistema de INFOBRAS

4.3.Informacién adicion

al

Informacién de los montos
de
adicionales de las obras,

por concepto

liquidacion final de obra,
informes de supervision de

Informacién de los montos
por conceptos adicionales
de las obras, liquidacion
final de obra, informes de
supervision de contratos,

Jefe de la Oficina de
Desarrollo Institucional y/o
la que haga sus veces

contratos, segln | segun corresponda,
corresponda formato Excel o PDF

V. Participacion Ciudadana

5.1. Presupuesto Participativo
Convocatoria, Agenda del | Registrar enlace del | No aplica
proceso, Agentes | contenido de informacion,
participantes, Equipo | o cargar archivos
técnico, Comité de
Vigilancia, Proyectos
priorizados

5.2.Audiencias Publicas
Resumen Ejecutivo de | Informacién de audiencias | Jefe de  Oficina de

audiencias publicas

publicas en las que haya

participado la  entidad.

Debera presentar resumen

Desarrollo Institucional y/o
la que haga sus veces




ejecutivo que
lugar, fecha y hora de Ia
audiencia o
entidad

temas tratados, acuerdos y

contenga

reunion,
organizadora,
Compromisos de la
empresa.  Convocatorias,

Agendas, Registro de los

participantes, actas,
documentos o informe

presentados

Satisfaccion de usuarios o
clientes realizadas

Encuestas de satisfaccion

de
Educacién Sanitaria y/o la
que haga sus veces

Jefe Imagen y

Condiciones en las que se
contratan los servicios

Obligacion de explicar las
condiciones en las que se

contratan los servicios a
través de boletines
informativos, lineas se
atencién a usuarios o

cliente o cualquier medio
de atencion a clientes

Gerencia Comercial o Jefe
del de
Imagen y Educacion

Departamento

Sanitaria y/o la que haga
sus veces

Contratos de suministros

Obligacién que los
de
no contemplan clausulas y
de
incluyan
y/o

facultades de decisién e

contratos suministros

condiciones carentes
equidad o que
cobros aleatorios

interpretacion unilateral

Gerencia Comercial y/o la
que haga sus veces

VL. Personal

6.1.Informacion de Personal

Informacién del Personal

Comprende la relacidn de
personas al servicio de la
Entidad, identificando a las
mismas,

independientemente de la
denominacién que reciban
aquellos o el régimen que

juridico que los regule

Jefe del Departamento de
Recursos Humanos y/o la
que haga sus veces




6.2.Informacién Adicional

Politica Remunerativa

Escala salarial aprobada

Jefe del Departamento de
Recursos Humanos y/o la
que haga sus veces

Informacidén de los

Miembros del Directorio

Deben publicar la siguiente
informacidn:
Cargo (presidente,
vicepresidente o director)
Nombre

Régimen de desempefio

Monto de la Dieta por
Sesion o retribucion
mensual

Resumen de su experiencia
profesional y trayectoria

académica

Jefe del Departamento de
Recursos Humanos y/o la
que haga sus veces

Pertenencia de sus
directores a Directorios de

otras empresas

del
contenido de la entidad, o

Registrar enlace

cargar archivos

lefe del Departamento de
Recursos Humanos y/o la
que haga sus veces

VIL.

Contrataciones de Bienes y Servicios

7.1.Procesos de Seleccion de Bienes y Servicios

Registro de procesos de
seleccién

Informacidn que provee
SEACE vy visualiza
automaticamente en el
PTE

No aplica

Penalidades aplicadas

Registrar enlace del
contenido de la entidad, o
cargar archivos

Jefe de Departamento de
Logistica y Servicios
Generales y/o la que haga
sus veces

Plan Anual de
Contrataciones (PAC)

Registrar enlace del
contenido de la entidad, o
cargar archivos

Jefe de Departamento de
Logistica y Servicios
Generales y/o la que haga
sus veces

7.2.0rdenes de Bienes y Servicios

Ordenes de Bienes y
servicios

Registro de informacion en
el modulo de 6rdenes de
servicios y compras. Se
registra las 6rdenes de
servicios adjudicadas

Jefe de Departamento de
Logistica y Servicios
Generales y/o la que haga
sus veces




e

7.3.Pasajes y Viaticos

Pasajes y Vidticos

Monto gastado en vidticos
y pasajes acumulado al
periodo

Jefe de Departamento de
Contabilidad y/o la que
haga sus veces

7.4.Telefonia

Telefonia fija, movil e
internet

Monto gastado en
comunicaciones
acumulado al periodo,
considerando: area,
proveedor, tipo se servicio
e importe

Jefe de Departamento de
Contabilidad y/o la que
haga sus veces

7.5.Vehiculos

Uso de vehiculos

Monto gastado en
combustible y
mantenimiento de
vehiculos acumulado en el

Jefe de Departamento de
Contabilidad y/o la que
haga sus veces

periodo
7.6.Publicidad
Publicidad Monto gastado en Jefe de Imagenyy
publicidad acumulado en Educacién Sanitaria y Jefe
el periodo de Departamento de
Contabilidad y/o la que
haga sus veces
7.7.Laudos

Laudos arbitrales

Laudos y procesos
arbitrales referidos a las
contrataciones publicas, a
aspectos tributarios,
laborales y de cualquier
indole legal- administrativa
en PDF

Jefe de Oficina de Asesoria
Legal y/o la que haga sus
veces

7.8.Contrataciones Directas

Contrataciones Directas

Informacién que provee
SEACE vy se visualiza
automdticamente en el
PTE

No aplica

7.9.Comité de Seleccidn

Comité de Seleccién

Registrar la unidad u
organo de las
contrataciones, los

Jefe de Departamento de
Logistica y Servicios
Generales y/o la que haga




ANEXO 2:

REGISTRO DE CLASIFICACION DE INFORMACION DE CARACTER RESTRINGIDO

Documento Clasificacion de acceso restringido Prérroga de acceso | Desclasificacion de
restringido acceso restringido
Fecha  de | Nombre o Descripcién | Cédigo C-Confidencial | Ne de | Fecha de | N2 de | Fecha de | Ne de | Fecha de
emision Resolucion Resolucion Resolucion Resolucién Resolucion Resolucién

R- Reservada




